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Datos generales

Nombre de la asignatura Nivel de formacién Clave de la asignatura

Planiﬁcécién Turistica Licenciatura 15525

Prerrequisito Area de formacion Departamento

Desarrollo Turistico Sustentable Especializante Obligatoria Departamento de Turismo, Recreacién y Servicio
Academia Modalidad Tipo de asignatura

Planeacion Turistica y Sustentabilidad Presencial Curso-Taller

Carga horaria _
Teoria Préctica Total Créditos

40 40 80 8

Trayectoria de la asignatura
‘La materia de Planificacion Turistica es la unificacion holistica de una serie de asignaturas como Ecoturismo, Turismo
Rural y Desarrollo Turistico Sustentable del programa de la icenciatura en turismo, se relacionan en conocimientos

relativos para el desarrollo turistico y sus impactos econdmicos, socioculturales y ambientales en los destinos.

Los conocimientos aquiridos para desarrollar una planificacién en un destino nuevo o una re-planificacién turistica en
un destino ya existente, precisan la necesidad de utilizar para proponer un plan de desarrollo turistico y/o producto

turistico en un destino u espacio con potencial.

Contenido del programa

Presentacion

La planificacién turistica, entendida como el proceso para alcanzar un crecimiento y desarrolio deseado, identifica
elementos constitutivos y funcionales que pfomueven resultados positivos en dicho proceso. Considerada como el
pilar fundamental para un crecimiento turistico exitosd, ya sea en destinos establecidos o para la creacién y desarrollo
de nuevos, esta materia otorga la oportunidad dé abordar al turismo desde una visién del pensamiento complejo,
transversal y multidisciplinar, a partir, de las intervenciones de agentes publicos, federales, est'atales;'y municipales, y

sobre todo sin olvidar a los propios residentes del destino y ver el resultado de esas decisiones en el espacio turistico.



La materia de planificacién turistica dota de los elementos principales que debe conocer el licenciado en turismo
para llevar a cabo esta labor, con un visién integral del sistema turistico y con el objetivo fundamental del desarrollo
hacia las comunidades receptoras, bajo el paradigma de Ié sustentabilidad. Hablar del concepto de plarﬁﬁcacién
integral del turismo, imblica conocer modelos de desarrollo econémicos, niveles institucionales, sectorizaciéon
econdmica, marcos juridicos, teorizacion del uso del espacio territorial turistico, entre otros, los cuales son elementos

necesarios que crean las mejores. condiciones para el 6ptimo desarrollo de esta actividad con la mayor aprobacion.

Objetivos del programa

Objetivo general

Disefiar un Proyecto de planificacion turistica que propicie el desarrollo de un lugar, integrando los elementos

indispensables para su realizacion.

Contenido

Contenido temético

UNIDAD 1. LA PLANIFICACION TURISTICA

Objetivo: Identificar los aspectos tedricos que fundamentan la practica de la Planificacién Turistica.

UNIDAD 2. EL DESTINO COMO PRODUCTO TURISTICO.

Objetivo: Analizar el destino como producto turistico a partir de sus elementos y caracteristicas principales.

UNIDAD 3. LAS ETAPAS DEL PROCESO DE PLANIFICACION TURISTICA

Objetivo: Examinar las etapas, indicadores y variables que determinan el diagnéstico de la Planificacién tu ristica.

UNIDAD 4.. LA DIVERSIDAD DE DESTINOS Y LAS ESTRATEGIAS

- L P

Objetivo: Determinar la diversidad de estrategias en los destinos turisticos para su planificacion.



UNIDAD 5. Propuestas Metodolégicas para la realizacién de un Producto/Proyecto Turistico.
Obijetivo: Desarrollar los elementos para la realizaciéon de un Droduc’cé Turistico.

Contenido tematico

UNIDAD 1. LA PLANIFICACION TURISTICA

Objetivo: Identificar los aspectos tedricos que funda_mentaﬁ la bréctica de la Planificacion Turistica.
1.1 La planificacién: Conceptos, elementos y clasificaciones.

1.2 El Cédigo Etico Mundial para el Turismo (arts. 3.5, 6 oﬁros).

1.3 La planificacién publica en México.

131 Los documentos rectdres de la planificacién general y sectorial.

© 1311 La constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicano

1.31.2 Plan Nacional de Desarrollo

1.31.3 El Turismoen el Plan Nacional de Desarrolio

1314 Ley Qene?al del Turismo

1215 Reglamento de la Ley General de turismo

1.21.6 Ley general de asentamientos humanos, ordenamiento territorial y desarrollo humano

1217 Ley General del equilibrio ecolégico y la proteccién gl ambiente (Ordenamiento ecolégico.)
1.3.1.8 Normas Oficiales Mexicanas

1.4 La planificacién turistica.

1.4 Los organismos de la planificacion turistica en México.

UNIDAD 2. EL DESTINO COMO PRODUCTO TURISTICO. - :

Objetivo: Analizar el destino como producto turistico a partir de sus elementos y caracteristicas principales.



2.-El turismo y el desarrolio.

2.1.- Los modelos y enfoques de la planificacion turistica: el enfoqg ue’tradicional, desarrollista, econémico, fisico-espacial,

comunitario, sostenible y estratégico.

22.- LaTeoria del Espacio Turistico de Roberto C. Boullén

2.21.- Caracteristicas de la planificacién fisica, espacio fisico y de otros tipos de espacio. Clases de espacio.

2.22.-Concepto de regién, espacio turistico, zona turistica y area turistica.

2.2.3.-Centro turistico y su tipologia (Complejo turistico, Unidad turistica, Ndcleo turistico, Conjunto turistico, Corredor

turistico, Corredor turistico de traslado, Corredor turistico de estadia).
2.2.4.- Relaciones entre los elementos del espacio.

2.3.- El destino turistico y sus caracteristicas

2.31.-El producto turistico y sus elementos.

2.3.2-El destino como producto turistico.

2.4.-El destino turistico después del COVID-19.
UNIDAD 3. LAS ETAPAS DEL PROCESO DE PLANIFICACION TURISTICA ‘

Objetivo: Examinar las etapas, indicadores y variables que determinan el diagndstico de la Planificacién turistica.



3.1 La determinacién del potencial turistico: Fase 1

311 El sistema turistico

3.1.2 El diagnéstico: Andlisis de oferta y demanda.

3.1.3 La vocacionalidad del destino

3.2 La conformacion del producto turistico: Fase 2

3.21 Los indicadores y variables estadisticas.

3.2.2 Herramientas auxiliares en la planificacion: FODA, PEST, TALC

3.2.3 La determinacién de las estrategias.

UNIDAD 4. LA DIVERSIDAD DE DESTINOS Y LAS ESTRATEGIAS

Objetivo: Determinar la diversidad de estrategias en los destinos turisticos para su planificacién.
41 Los destinos maduros.

42 Los destinos emergentes.

4.3 Los destinos en entornos fragiles.

4.4. Otros Escenarios

4.4.1 Escenarios de recuperaciéon econémica después de COVID-19. Casos de estudio:

4.4.2 Estrategia para reactivar el‘turismo Pos COVID-19.

UNIDAD 5. Propuestas Metodolégicas para la realizacién de un Producto/Proyecto Turistico.

Objetivo: Presentacién de las herramientasy acciones que se pueden utilizar en cada etapa del proceso de la

planificacién. Las herramientas pueden variar de acuerdo al enfogue, nivel y el Producto/Proyecto Turistico esperado.

51 Estudio preliminar

5.2 Definicién de objetivos de desarrolio turistico :
5.3 Estudio y evaluacion

5.4 Andlisis y sintesis

5.5 Formulacion del Plan



5.6 Recomendaciones sobre los elementos del Plan

5.7 Gestion y ejecucion del Plan

Actividades practicas

Practica de aproximacién: Localizacién y analisis de la informacién para elaborar un protocolo con un diagndstico
turistico. Practica de Induccién: Visita a un municipio para obtener informacién acerca de su Plan de Desarrollo
Municipal, con el fin de analizarlo y ofrecer alternativas de mejora al mismo. Ademas deberd asistir por lo menos una
vez al semestre a congresos, foros, coloquios o convenciones en materia de turismo, desarrollo regional, local, estatal y
nacional, o d’esarrollo sustentable. Las précticas antes descritas proporcionan al estudiante el desarrollo de
habilidades, capacidades y la creatividad para el disefio de planes orientados al desarrollo de destinos y propuesta de

productos turisticos competitivos.

Metodologia
El procesoc ensefianza aprendizaje de la materia de Planificacién Turistica es de un curso - taller, con énfasis en la
practica profesional fundamentado en una triangulacién metodoldgica y aplicacién del pensamiento complejo.
Expondré el profesor a través de los métodos analitico, descriptivo, explicativo, tutorial, reflexivo, grupal, estudio de
casos, observacion y discusién de temas. El alumno realizara exposiciones para el andlisis y discusion grupal de temas.
Se realizara el desarrollo y analisis de ensayos a partir de lecturas especializadas en temas de planificacién turistica e
: incluirdan métodos y técnicas grupales de analisis de informacion como debates, paneles de discusion, analisis de
situaciones y simulacién de casos. Se contara con el apoyo de videos, paginas web gubernamentales federales,
estatales y municipales, asi como de entidades privadas y organizaciones de la sociedad civil, entre otros. Se buscara
integrar al estudiante como un agente dinamizador del conocimiento y se incentivara el trabajo en equipo con

actividades que generen nuevas aportaciones. *

Evaluacién

El proceso del desempefio académico de los alumnos de Planificacién contara con diversas fases cualitativas que

incluyen:

1. Demostracion mediante exdmenes periédicos de los conocimientos adquiridos.

2. Habilidad de sintesis y exposicién critica de temas especializados, mediante presentacién de ensayos a partir de
articulos especializados. Cada ensayo debera estar cimentado por lo menos con dos autores bajo el formato de citas
APA

3. Exposicién de casos especificos de planificaciéon turistica.



La evaluacion comprendera los siguientes elementos cuantitativos:
A) Examen parcial 20%

B) Lectura y elaboracién de ensayos 10%

C) Exposicién de temas 20%

D) Andlisis y propuesta de un producto de Planificaciéon Turistica 20%.

E) Otros que el profesor especifique. 30%

Bibliografias

Bibliografia

Libro

Planificacion del espacio turistico
BOULLA-N, C. Roberto (2010) Trillas No. Ed
ISBN: 9789682446

Libro

Los Municipios Turisticos

BOULLA-N, C. Roberto (2010) Trillas No. Ed
ISBN: 9682467047

Libro

Planificacién Integral del turismo
MOLINA, Sergio (2006) Trillas No. Ed
ISBN: 9682443962

Libro

Planificacion y Gestién Sostenible del turismo
RIVAS Garcia, Jesus (2008} SEPTEM No. Ed
ISBN: 8496491943

Libro

Planificacion turistica, un enfoque metodolégico
Hernandez Diaz, Edgar (2006) Trillas No. Ed
ISBN: 9682458420

Libro

Planificacién y bienestar



KOHLER, H._() Amorrourtu No. Ed
ISBN: 9788461060122

Libro

Turismo. Planeacion, Administraciéon y Perspectivas
GOELDNER-Ritchie (2003) LIMUSA No. Ed 3°. Edicion
ISBN: 6070502493

Libro

Desarrollo turistico y sustentabilidad

GOMEZ Nieves, salvador (2003) U. de G. No. Ed
ISBN: 9702702895

Libro

Planificacién y Gestion Sostenible del turismo
Rivas Garcia, Jesus (2008) SEPTEM No. Ed
ISBN: 8496491943

Libro

Técnicas de Planificacién macroeconémica
Zbigniew Kozikowski () Trillas No. Ed

ISBN: 9682421039

Libro

Planificacién territorial del Turismo

Antoén, S; Gonzalez F; Andreu (2005) UOC No. Ed Primera Edicion
ISBN: 84-9788-322-5

Libro

Proyectos Turisticos (localizacién e inversién)

Cérdenas Tabares Fabio (2006) Trillas No. Ed Segunda Edicion
ISBN: 968—24-7581 -3

Libro

Planificacion territorial del turismo : :
Antoén, Salvador; Gonzalez, F (2005) UOC No. Ed Primera edicién
ISBN: 84-9788-322-5

Libro

Turismo y Sustentabilidad en Cabo Pulmo BCS _
Alba E. Gamez (2015) U de San Diegoy Auténom No. Ed Tra. Edicién
ISBN: 978-0-9802412-0-4

Libro
A propésito del turismo. La Construccién Social del espacio Turistico.

Salvador Antén Claven Frances (2008) Universidad OUC:COM Barce No. Ed Tra. Edicién



ISBN: 9788497885744

Libro

La Planificacién estratégica sostenible en turismo: conceptos, modelos y pautas para gestores turisticos
Otto Regalado Peza (2011) Cengage Learning No. Ed 1ra. Edicién

ISBN: 9789871486915

Libro

Planificacién Turistica. Guia Didéctica.

Christian Stalin Vian Mereci (2016) Universidad Técnica Part No. Ed Tra. Edicion
ISBN: 978-9942-08-647-1

Libro

La Construccion Social.del Patrimonio Cultural, un enfoque de los espacios urbanos a través del Turismo Cultural.
Anaya Ortega Lorena (2016} Secretaria de Cultura No. Ed Primera -

ISBN: 978-607-619-448-5

Libro
Turismo Pos COVID-19. Reflexiones, retos y oportunidades
Simancas Cruz Moisés, Hernan (2020) Catedra de Turismo Caja No. Ed Primera Edicion

ISBN: 978-84-09-21816-5

Libro

Destino esg: siguiendo en la ruta de la sostenibilidad empresarial
Paulo Ehms (2023) AMAZON No. Ed 1

ISBN: 979-8871904442

Libro
Planificacién turistica. Nuevos destinos. Un estudio de casos
Carlos Villena Lescano (2024) Villena Lescano, Carlos R. No. Ed 3

ISBN: 978-612-00-9698-7

Libro
Agenda para Planificadores Locales: TURISMO SOSTENIBLE Y GESTION MUNICIPAL
Organizacion Mundial del Turismo (1999) América Latina y el Caribe No. Ed 1

ISBN: 92-844-0313-8

Libro

Plan de Desarrollo Turistico Valle de Aburra :

Castafo, L (2007) Metropolitana del Valle de Aburrd No. Ed 1
ISBN:1

Revista ‘
Trends in Europena Tourism Planning and Organisation

Costa, Carlos, Emese Panyik and Buhalis, Dimitrios (2013) Channel View Publications No. Ed 60

\



ISBN: 9781845414122

Libro

Manual para el Diagnéstico Turistico Local

Ricaurte Quijano, Carla {2009} Escuela Superior Politécnica de Litoral No. Ed 1
ASBN:1

Libro

Guia de Formulacién de Planes de Desarrollo

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (2014) Fondo Concursable para la Cooperacion Técnica
No. Ed 1 '

ISBN:1

Libro

Manual para la Planificacion de Productos Turisticos

Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos (2014) Editorial Arkabas No. Ed 1
ISBN: 2014-07143

Revista

El paisaje agavero y la planificacion turistica

Vézquez de la Torre; Amador Hidalgo; Arjona Fuentes (2014) REVISTA ELECTRONICA DE GEOGRAFIA Y CIENCIAS
SOCIALES No. Ed 20

ISBN: 1138-9788

Revista

La Planificacion Turistica

Osorio Maribel (2006} Quivra No. Ed 1
ISBN: 1405-8626

Otros materiales
Libro: METODO PARA EL INVENTARIO DEL PATRIMONIO TURISTICO, SEGUN METODO OEA -CICATUR
Descripcion: https;//turgeoyanedel wordpress.com/wp-

content/uploads/20T11/12/guia_metodologia_cicatur_modificada_rfs2011.pdf

Perfil del profesor

<div>El profesor de la asignatura de Planificacién Turistica, serd un académico profundamente conocedor de&nbsp;
los principales elementos normativos y administrativos del proceso de conduccion del desarrollo nacional &nbsp;
Asimismo, serd un profesor altamente comprometido en la formacién de masas criticas que pérmitan desarrollar las

bases de una nueva cultura en materia de la eficaz conduccién de la actividad turistica.</div>

Lugar y fecha de su aprobacién
Actualizacion y revision: Zapopan, Jalisco, 30 de noviembre del 2024. Dra. Paula Lourdes Guerrero Rodriguez, Dra.
Lorena Anaya Ortega y Dra. Verdnica Citlalli Hernandez 'Nogueda.. Creacidn del programa:Zapopan, Jalisco, 16 Julio

v



2016. Elaboracién: Dra. Lorena Anaya Ortega, Lic. Jesus Francisco Salas Montiel, Dr. Melchor Orozco Bravo y Dr. Roberto

Moreno Ortiz.

Instancias que aprobaron el programa

| Academia de Planeacign Turistica y Sustentabilidad y Colegio Departamental del Departamento de Turismo,

A
Dra. Lorena%a a Ortega

Presidente de Academia

Departamento de Turismo
Recreacidn y Servicio

ydi
Presidente la’Academia

Departamento de Turismo
Recreacidn y Servicio



